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Gezond en veilig   opgroeien met licht, lucht en liefde
                           om natuurlijk, tot ontwikkeling te kunnen komen




Samenvatting
De Bospeuterschool biedt minimaal 2x per week 4 uur peuterbuiteneducatie  aan, aan  een kleine groep peuters  in het  Roege Bos van Groningen. Peuters zijn tussen de 2 en 4 jaar oud. Gedurende hun ontwikkeling beleven zij taalexplosies, bewegingsdrang en ontdekkingsdrift. Om tot ontwikkeling te komen zijn  sociale en uitdagende ervaringen nodig die de peuter aan zal (leren) gaan. De Bospeuterschool zorgt voor een omgeving die deze ervaringen faciliteert.  De bospeuters zijn daarom steeds op excursie. Met het bieden van een veilig pedagogisch klimaat willen wij voldoen aan een gezonde en veilige omgeving voor peuters. Met onze communicatie en organisatie sluiten we aan bij uw peuter en krijgt het pedagogiek en educatie op maat aangeboden (Lees ook Organisatie).
Bij ons leren peuters van hun ervaringen . Het Roege Bos en de pedagogen bieden ontwikkelingskansen met interactie en actief deel nemen. Dat kan niet  zonder de comfortzone te verlaten, een grens te verleggen of de stap te wagen.  Waar ontwikkelt wordt, moeten soms zekerheden worden losgelaten. Het gaat erom hoe ermee wordt omgegaan. Wij zorgen ervoor dat uw peuter waardevolle ervaringen kan opdoen in een veilig pedagogisch klimaat.
Door maatregelen in de organisatie van De Bospeuterschool t.b.v. peuters  en hun ontwikkeling. Zo staan wij voor een zo veel mogelijke machtsvrije omgang. Bevorderen we de mondigheid van peuters (Lees het pedagogisch beleid).Respecteren we peuters , gaan we voor begrip voor elkaar en zijn we sensitief en responsief in het erkennen en onderzoeken van de behoefte van de peuter(s).We kijken  naar wat de peuter nodig heeft om te kunnen  aansluiten bij zijn/haar/hun  ontwikkeling.  (Lees het Pedagogisch Beleid en Beroepscode). 
Daarnaast is er wetgeving die toeziet op de gezondheid en veiligheid van uw peuter. Ook doet het werkveld aanbevelingen en is er onderzoek naar de omgangskwaliteit in de kinderopvang.  Wij nemen aanbevelingen en advies serieus en wegen het op toepasbaarheid voor onze bospeuters om veilig te kunnen ontwikkelen. Dat zal terug te zien zijn in de beleidstukken. Zo ook in het Gezondheids- en Veiligheidsbeleid.
 Lees ook Meldcode onze Beroepscode en de Protocollen.
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Inleiding
Bij de Bospeuterschool zal uw peuter de gelegenheid krijgen waardevolle en leerzame ervaringen op te doen. Dat geeft plezier. Dat is een goede basis om meer te willen ontwikkelen. De peuters zullen allerlei ontmoetingen doen en uitdagingen tegen komen waarmee zij zullen  (leren) omgaan. Bij De Bospeuterschool begrijpen we als geen ander hoe spannend en leuk dat kan zijn. 
Onze ondersteuning en organisatie  zorgt ervoor dat elke peuter zich veilig  voelt en gezond kan opgroeien. We streven naar een transparante, open en eerlijk sfeer. Waar communiceren om, over en met de peuters. Communicatie en interactie zijn  onderdeel van de organisatie, de cultuur en het pedagogisch klimaat. Om zo goed mogelijk aan te kunnen sluiten bij elke (bos)peuter met passende ondersteuning.
Wij zijn er op (in)gericht om (zelf)vertrouwen, zelfstandigheid, autonomie, betrokkenheid, plezier, intrinsieke motivatie, uitdaging en ontmoeting te bevorderen. Ook zijn we gericht op  het omgaan met  de voordelen en nadelen  die de uitdagingen meebrengen. Door de peuter  te waarderen, aan te sluiten bij positieve ontwikkelingen, wensen of vragen, door afwegingen te maken, mogelijkheden te bieden en passend te ondersteunen. 
Jouw peuter wordt zelfstandiger, mondiger, leert de eigen grenzen kennen en aangeven en leert wat het nodig heeft om tot leren/ontwikkeling te komen. Dat is belangrijk om iets duidelijk te maken , informatie te delen en ,persoonlijke behoeftes en grenzen aan te geven. De peuter leert de eigen voorwaarden om tot ontwikkeling/leren te komen , kennen en gebruiken. De peuter is zo beter voorbereid en kan beter omgaan met de eisen die gesteld worden in de verdere schoolloopbaan. 
Leeswijzer
Lees in dit document hoe wij tegemoet komen aan gezond opgroeien en hoe wij omgaan met risico’s die de peuter in het algemeenn kan tegenkomen als in het bos met De Bospeuterschool.
Hoe De Bospeuterschool werkt
De Bospeuterschool valt onder kinderopvang biedt peuteropvang met educatie en is constant buiten. Buiteneducatie heeft in Nederland nog weinig voet aan de grond terwijl de resultaten van bosscholen  wat betreft de harde vaardigheden (taal, rekenen, organiseren) zeer goed zijn. Terwijl daar niet direct op wordt ingezet. Er wordt namelijk op zachte vaardigheden ingezet (plezier, vertrouwen, autonomie, betrokkenheid). Het zelf betekenis kunnen geven aan ervaringen is positief voor het latere leren. Kennis blijft langer hangen en kan beter worden toegepast . De peuter merkt dat het zelf iets kan. Dat geeft de peuter het zelfvertrouwen om meer te willen leren. Daarnaast leert het  hoe dat kan en wat het daarvoor nodig heeft. 
*Risico’s zijn nodig voor ontwikkeling   
Door kinderen té veel te willen beschermen door het wegnemen van risico’s en elk gevaar af te dekken, ontnemen we peuters waardevolle ervaringen. Bijvoorbeeld: door te doen wat  zij zelf kunnen doen of we maken hen angstig met onze zorgen. Zo doende leert de peuter niet op de eigen oplossingen te vertrouwen.  Bepaalde risico’s en daarmee omgaan zijn dus nodig om te kunnen ontwikkelen. Daarom geeft De Bospeuterschool  peuters de ruimte, de  tijd en aandacht naar behoefte in het bos. 
*Risicovol spelen voor maximale ontwikkeling
Het is belangrijk dat kinderen ruimte krijgen om actief te spelen en leren omgaan met risico’s. Bij De Bospeuterschool gaan we niet alleen een uurtje naar buiten maar zijn we bijna volledig buiten. Zodat we zoveel mogelijk tegenkomen om van te leren. Zoveel, als kan en verantwoord is. Gelukkig komt er steeds meer bekendheid over de voordelen van Risicovol Spelen. Zoals blijkt uit dit stukje:
Bij risicovol spelen gaan kinderen aan de slag met spannende, uitdagende en avontuurlijke activiteiten, waarbij een risico bestaat op een (kleine) verwonding. Hierdoor testen en verleggen kinderen hun grenzen door nieuwe activiteiten uit te proberen en hun angsten te overwinnen. De opwinding, spanning en trots die kinderen ervaren tijdens het ontdekken en opzoeken van hun grenzen maakt dat kinderen risicovol spelen heel leuk vinden (VeiligheidNL ).
*Aanvaardbare risico’s 
Het kan eng zijn om een peuter hoog op een tak te zien zitten of peuters bij het water te zien spelen. Maar bij De Bospeuterschool zijn we goed toegerust om de risico’s op te vangen met educatie, communicatie, afspraken en maatregelen in een veranderende omgeving. Zodat risico’s, aanvaardbare risico’s worden. 
Bijvoorbeeld: Zo bestaat de mogelijkheid om de peuter, desgewenst, in een zwemvestje te laten meelopen. Maar mag de peuter het zwemvestje uit als het heeft laten zien dat het verantwoord om kan gaan met bij het water zijn. 
Voor meer voorbeelden over aanvaardbare risico’s, omgang en maatregelen zie het Pedagogisch Beleidsplan, Beroepscode, Organisatie  en Protocollen.
*Gezondheidsrisico’s
Er zitten voordelen aan buiteneducatie voor de ontwikkeling (Zie het Pedagogisch Beleid). Maar aan buiten in het bos zijn, zitten ook risico’s voor de gezondheid van de peuter. Het kan te nat, te koud, te vies, worden of een verwonding oplopen. Aan de ene kant is een beetje nat en koud worden helemaal niet erg. Maar té koud is niet gezond. De pedagogen en organisatie zijn zo ingesteld deze situaties te erkennen, af te wegen en beslissingen nemen in het belang van de peuter.  Zie onze Protocollen, Ouderinformatie, Organisatie en Toelatingsbeleid..
Bijvoorbeeld:Teruggaan naar de locatie en/of de achterwacht te bellen. 
*Machtsvrij
Peuters zijn een kwetsbare groep. In feite kunnen zij zo opgetild worden en ergens neergezet worden tegen hun wil. Meestal wordt er wel geprotesteerd door de peuter . Maar dit geluid wordt niet altijd gewaardeerd. Bij de Bospeuterschool waarderen, stimuleren, onderzoeken , respecteren en bevorderen we een sensitieve omgang en luisteren en kijken we naar wat de peuter nodig heeft en zou willen. Het doel is een mondige peuter die kan aangeven wat het nodig heeft en wat niet (grenzen aangeven).De organisatie is erop ingericht dat de peuter gerespecteerd wordt. Soms is er een overstijgende reden. 
Bijvoorbeeld: We gaan nu samen oversteken. Hier blijven staan is gevaarlijk. Zie onze Protocollen, Meldcode, Beroepscode.
*Oordeelvrij
De Bospeuterschool houdt niet van het straffen, manipuleren of het dwingen van peuters door het bang te maken of negatieve oordelen te vormen. Het is bekend dat dit geen gunstig effect heeft op  het welzijn van kinderen en het leren op de lange termijn. 
In een open, eerlijke en transparante cultuur moet iedereen zich veilig voelen,  zich kunnen uiten en serieus genomen worden. Zie ook  Organisatie , onze Protocollen 
*Afspraken op maat zorgen voor maximale pedagogiek en verantwoorde risico’s 
We zorgen voor regelmaat en bieden structureel nieuwe uitdagingen. We onderzoeken wat werkt en doen minder van wat niet werkt. We passen ons en de organisatie aan waar nodig en waar het kan. In een open, eerlijke, transparante  sfeer van communicatie  delen we nieuwe inzichten, zorgen, omgang, plannen, evaluaties, reflecties ,met betrokkenen. Wij leren de peuters liever om te gaan met gevaar door:
Valbreekinstructie,  zelfstandigheid bevorderen,  het vluchtplan oefenen, moeilijkheden te bespreken met elkaar. 
Er wordt tegemoet gekomen aan de behoeftes  en (leer)wensen van elke  peuter met afspraken op maat.  We houden rekening met de peutergroep en kijken naar wat kan. Dat gebeurt in de organisatie via communicatie en (schriftelijke) passende afspraken in het contract, onze administratie en onze omgangsregels van het pedagogisch klimaat.
In het contract staan de belangrijke contactgegevens van de peuter, medische bijzonderheden, waar rekening mee gehouden moet worden, wat de peuter zelfstandig mag en kan enz.
Zie onze  Administratie en het Toelatingsbeleid
Aanpassingen maken
Omdat we steeds in beweging zijn, zijn onze ontwikkelingen dat ook. Ontwikkelingen / gebeurtenissen en het aansluiten daarop worden opgemerkt, overlegd, afgewogen , georganiseerd, geëvalueerd, aangepast in de beleidsstukken. Dat is een continu proces.
*Reglement voor een veilig pedagogisch klimaat
* We zijn allemaal gelijkwaardig, we erkennen verschillen.
* We spreken ons uit, we vragen na of onderzoeken wat er nodig is. We gaan uit van goede bedoelingen.
* We gaan respectvol met elkaar om. We hebben begrip voor perspectief van anderen en we geven elkaar tijd en ruimte om tot begrip, ontdekking, inzicht te komen.
* We blijven bij elkaar in het bos, tenzij anders is afgesproken. 
* We respecteren zelfstandigheid. Als je iets wil, kan of mag, dan weet je/ leer je hoe je dat zelf verantwoordelijk kan doen.
* We oordelen niet, we zijn opmerkzaam. We kijken naar wat kan en hoe het werkt.
* We lopen in geschikte kleding,  eventueel zwemvest, en met rugzak tenzij anders is afgesproken.
*Waarom een bospeuterschool in het Roege Bos van Groningen
Ook in Groningen worden achterstanden gemeten in het onderwijs. Vaak is de oorzaak een onveilig, pedagogisch klimaat door de toegenomen prestatiedruk en/of  kan er niet genoeg passend aangesloten worden  bij leerlingen, of werkt een methode niet goed. Bij de Bospeuterschool zijn we de methode. We weten en doen wat nodig is om de peuter tot ontwikkeling/leren te laten komen (Lees het Pedagogisch Beleid). Leren op De Bospeuterschool is leuk en, persoonlijk en voor iedereen om de peuter heen. In het Roege Bos en het Westpark is voor elke peuter genoeg te beleven. Ook bieden we uitstapjes verder weg (bijv.naar de schapen of het Scharlakenbos). 
*Een organisatie die ontwikkeling faciliteert en aansluit
De Bospeuterschool biedt een sociale , groene buitenomgeving met veel mogelijkheden om tot ontwikkeling te komen. De pedagogen sluiten sensitief, respectvol, en begripvol aan met hun (re)acties.  
Gezondheid en Veiligheid
Gezondheid 
Buiten krijgen de peuters letterlijk licht en lucht . Vitamine D is nodig voor een goede gezondheid. Door buiten te zijn wordt de weerstand bevorderd en hebben ziektekiemen minder kans. Daarnaast hebben dagelijks wandelen en een groene omgeving positieve invloed op de fysieke en geestelijke gezondheid. Het nodigt uit tot activiteit en geeft rust. Ook ontstaat er binding met de natuur dat zorgt  voor een bewuste omgang met de eigen omgeving. 
Veiligheid 
Veiligheid wordt geboden door kinderen te kennen. Door maatregelen in de organisatie van De Bospeuterschool t.b.v. peuters en hun ontwikkeling.
Zo staan wij voor een zo veel mogelijke machtsvrije omgang . In een open, eerlijk en transparant pedagogisch klimaat.
Bevorderen we de mondigheid van peuters (Lees het Pedagogisch Beleid).
Respecteren we peuters , gaan we voor begrip voor elkaar en zijn we sensitief en responsief in het erkennen en onderzoeken van behoeftes en bedoelingen (Lees het Pedagogisch Beleid en Beroepscode).
Zijn we een kleine groep met minimaal 4-ogen als we in het bos zijn (Lees Organisatie).
Hebben we hoog opgeleide pedagogen die bevoegd  zijn in het geven van EHBO, hulpverlening, advies, gespreksvoering en educatie in opvoedingsvragen. Maar ook in het trainen, coachen en begeleiden het geven van  instructie. Die zorgen voor hun eigen professionaliteit door het geven, volgen van cursus, opleiding in bijvoorbeeld Geweldloze Communicatie, Vroeg Voorschoolse Educatie, de meldcode en andere (ortho) pedagogisch thema’s. (Lees Organisatie, onze Beroepscode).
Ook waarderen we goed advies. Vinden we veilig en gezond werken belangrijk. Daarom vragen we om feedback en monitoren het welbevinden van betrokkenen. Werken we samen met een vertrouwenspersoon. Hebben we protocollen en een klachtenregeling. Zorgen we voor actueel beleid. Waar afspraken, plannen van aanpak worden overlegd, vastgelegd, aangepast en geëvalueerd.(Voor meer zie Organisatie, Meldcode, Beroepscode, Protocollen)
Communicatie
Communicatie en interactie
Als transparante, open en eerlijke organisatie is dit terug te zien in alle communicatie. Met peuters, met pedagogen, met ouder(s), verzorgers(s) of voogd(en). Op De Bospeuterschool is het belangrijk  te weten: Wat er gebeurt, hoe het gaat en werkt en wat we (eraan) doen. We willen een betrouwbare partner zijn met begripvolle interactie en respectvolle communicatie om sensitief te kunnen aansluiten bij peuter(s). 
Communicatie
Communicatie zal plaats vinden  over ontwikkelingen met peuters, in de organisatie met ouders en met, zo nodig, deskundigen, geïnteresseerden of beleidmakers. 
We vinden  het belangrijk goed contact te hebben om elkaar te (leren) kennen en een vertrouwensband op te bouwen,. Door te kijken naar behoeftes en te reageren op verzoeken. Wij luisteren sensitief en wegen onze activiteiten en handelen af aan het verzoek, de situatie, informatie (uit onderzoek op toepasbaarheid), onze visie, het beleid, protocol, onze zorgplicht,  aan de (grond)wet (Kinderopvang, Rechten van het Kind). Om zo, passend aan te sluiten bij peuter en ouder. Met dialoog, infoavond, meewandelen, meehelpen en educatie (Zie Organisatie en Toelatingsbeleid).
Vastleggen  ontwikkeling
Afspraken, vaardigheden  en bijzonderheden van elke peuter zijn bekend en vastgelegd in de kindgegevens van het contract. Ook wordt er bijgehouden wat de peuters beleven en meemaken. Dit wordt gecommuniceerd in de overdracht, dagboekjes of het logboek van de groep. Bij verantwoord gedrag, meer vaardigheid en zelfstandigheid wordt dit uitgebreid en kenbaar gemaakt in bijv. meer zelfstandigheid. De tuin biedt genoeg ruimte, wettelijk 3,5m2 per peuter, om te spelen met natuurlijke materialen en ander spelmateriaal maar er wordt vooral gespeeld in het bos. (Spel)materiaal en producten kunnen meegenomen worden naar het bos. Ook bestaat de mogelijkheid peuters in een zwemvest mee te laten lopen. (Zie Organisatie, Toelatingsbeleid, Administratie  voor meer info)
Zorgen over de ontwikkeling
Jij en jouw peuter worden serieus genomen. Mochten er zorgen zijn dan wordt hierop ingespeeld met het delen van kennis, informatie en ervaringen. Doen wat werkt is het devies. Vragen, activiteiten, handelingen, plannen, advies, ondersteuning, onderzoek (naar wat past)kunnen zo afgewogen worden. De peuter en de ontwikkeling staan hierin centraal. Wat de peuter nodig heeft, hoe ergens mee om te gaan of hoe iets mogelijk te maken. Het gaat om het aansluiten bij de beleving van de peuters.  Het bieden van een ondersteunende omgeving zonder te veel beoordelingen of het vergelijken van resultaten.  
Groep 
De peutergroep met pedagoog en hulp
Omdat we constant-op-excursie-beleid hebben (zie protocollen)  is voor de dagelijkse tocht met de groep van 5 peuters 1 pedagoog nodig. Toch vinden we  het van belang dat er een tweede hulp(ouder) meegaat om extra te kunnen luisteren, kijken en reageren op de peuters. Als een peuter even alle aandacht nodig heeft kan de ander de groep ondersteunen. Maar ook om elkaar te ondersteunen, begeleiden en coachen. Soms  maken we een uitstapje om meer leuke ervaringen op te doen. Dat kan niet zonder hulp van ouders of anderszins. Hierover worden betrokkenen  tijdig geïnformeerd.  Soms wordt er teruggegaan naar de locatie aan de Opaalstraat. Dit reden kan zijn voor de gezondheid of de veiligheid van de peuters (te nat, te koud, te vies).  De pedagogen maken deze afweging in het belang van de peuter, de wet en de veiligheid en gezondheid van ieder. Dit kan soms betekenen dat we op de locatie een fruitkring organiseren of op de locatie moeten blijven. Deze ontwikkelingen worden altijd gecommuniceerd in de overdracht, het logboek of,  via de telefoon. De achterwacht kan gebeld worden en is binnen 15 minuten op de locatie of loopt mee terug vanuit het bos (Zie ook info in Organisatie, Beroepscode en Protocollen).
De pedagogen 
Adequaat opgeleid om educatie te bieden, advies en hulp te geven risico’s  te herkennen en ernaar te handelen. Aan de eigen ontwikkeling wordt gewerkt. Bijscholing wordt gevolgd. Het ontvangen en geven van feedback, coaching en begeleiding wordt aangegaan.
Alle peuters zijn in beeld bij de pedagogen. Elke peuter wordt gekend, gezien en gehoord. Pedagogen weten van elk kind wat het kan en mag. Elke dag worden de belevingen, gebeurtenissen, nieuwe ontwikkelingen, inzichten en nieuwe activiteiten opgemerkt, gewogen, besproken met betrokkene(n), eventueel gedeeld, opgeschreven en bekeken. Er wordt gekeken naar wat de peuter doet, meemaakt en ervaart. 
De pedagoog is zich bewust van de eigen machtpositie en zich bewust van het eigen referentiekader en gaat hier zorgvuldig mee om. De pedagoog merkt op, bespreekt, weegt, reflecteert, evalueert. (Zie voor meer informatie over de pedagogen   (Zie voor meer informatie : Organisatie  en Beroepscode).
Cursus/opleiding
De pedagogen zijn bevoegd opleiding en instructie, advies en coaching te bieden aan ouder(s), hulpen, vrijwilligers, stagiairs, elkaar. Op dit moment zijn er geen stagelopers als dit wel zo is wordt een stagebeleid gevormd. Als ouders stelselmatig meelopen kan er begeleiding geboden worden.
Samenwerken met deskundigen
De pedagogen zijn deskundig. Daarnaast kan er samengewerkt worden met deskundigen om nog beter te kunnen aansluiten bij (leer)behoeftes van de peuter. Te denken aan een trainer, instructeur, docent, leraar, musicus, natuurgids, schrijver, vertaler enz. Ook ouders worden uitgenodigd mee te lopen en deel te nemen aan informatieavonden. Ook wordt samenwerking gezocht met pedologische instituten, basisscholen, beleidmakers om de  ondersteuning van peuters te verbeteren.
Informatie
Informeren
De Bospeuterschool zorgt ervoor dat het welbevinden van alle betrokkenen gemonitord wordt en informeert over rechten,  deelt zorgen, vraagt om advies en feedback. (Zie Organisatie en Beroepscode)
Delen van informatie
Met gevoelige ontwikkelingen, medische informatie over peuters wordt vertrouwelijk omgegaan. Deze zijn alleen toegankelijk voor  de pedagogen die de gegevens nodig hebben om bij de peuter aan te sluiten of contact te zoeken met de ouder, verzorger, voogd, voor overleg. 
Toestemmming 
Toestemming wordt standaard gevraagd aan de ouder, verzorger of voogd voor het (op)nemen van beeldmateriaal en het delen van informatie bij het aangaan van het contract waar de gegevens van de peuter instaan . 
Met deze gegevens wordt vertrouwelijk omgegaan en deze zijn alleen toegankelijk voor de pedagogen die aansluiten bij de peuter. Onderweg zal een afgeslankte versie meegaan .
Onderweg /na afloop zullen  aantekeningen gemaakt worden in het logboek voor de dagboekjes en de overdracht. Aanpassingen die nodig zijn in het contract (voor bijv.meer zelfstandigheid) kunnen daarop volgen. Over het algemeen worden ontwikkelingen en belevenissen gedeeld met ouder(s), verzorger(s) en voogd(en). 
Zorgen over de veiligheid van de peuter
Als er grote zorgen zijn over de veiligheid en gezondheid van de peuter door toedoen van betrokkenen uit de omgeving van de peuter is de pedagoog volgens de meldcode bevoegd gegevens zonder toestemming te delen. Er wordt altijd gehandeld in het belang van de peuter. Omdat er al meerdere stappen aan vooraf gegaan zijn kan een melding of een gesprek met deskundigen, vertrouwenspesoon, geschillencommissie nooit uit de lucht komen vallen (zie protocollen, meldcode, organisatie). Er is dan al een (papieren) weg afgelegd van aansluiten bij de ontwikkelingen van de peuter, communicatie , dialoog en overleg met de ouder. Met collega’s en/of deskundigen. 
(Bekijk ook onze Beroepscode, onze Meldcode en ons Gezondheids - en Veiligheidsbeleid)
Een open cultuur, en een transparante organisatie
De Bospeuterschool streeft  verder, namelijk naar een open cultuur met een transparante organisatie. Dat is nodig om gelijkwaardig en eerlijk gedrag in de hand te werken. We geven het  goede voorbeeld in alert zijn en vertrouwen geven, in duidelijk zijn en bespreekbaar maken, in ruimte bieden en grenzen mogen aangeven. Om zo een interactieve omgeving te zijn waar tegemoet wordt gekomen aan de behoeftes van peuters en hun ontwikkeling door aan te sluiten met communicatie vrij van oordeel, manipulatie of straf. We kijken naar mogelijkheden en overleggen dit. Wel is het van belang dat het pedagogisch beleid, klimaat en de open cultuur past bij de peuter. Als het niet past, moet hier eerlijk over gecommuniceerd worden en zal er gevolg aan gegeven moeten worden. De veiligheid binnen De Bospeuteschool zal worden gemonitord. (Zie ook ons Open Deurenbeieid).
Mediagebruik
Het gebruik van een tablet of telefoon wordt niet verboden maar goed gebruik wordt in de hand gewerkt. Dus met afspraken. In geval van alarm of, bij het zoeken naar informatie. Het kijken van een instructiefilmpje, het opzoeken van betekenissen, het leren op waarde schatten van informatie. Ook het filmen en foto’s maken en het delen ervan, valt of staat bij het maken van afspraken en het vragen om toestemming. De telefoon of computer van De Bospeuterschool kan hiervoor gebruikt worden. De locatie beschikt over een beamer. De werkjes, foto’s informatie, belevingen komen terecht in de communicatie in de overdracht, dagboekjes, logboek,  kindgegevens en persoonlijke afspraken zijn bekend bij de pedagogen.
Inspraak  in organisatie en invloed op eigen ontwikkeling   
Inspraak  en invloed op organisatie en eigen ontwikkeling worden geboden in een sociaal-emotioneel veilig klimaat en in een open, eerlijke en transparante sfeer.  Betrokkenen (peuter, pedagoog en ouder) worden uitgenodigd mee te denken, mee te doen. Zij worden gerespecteerd  en gewaardeerd en serieus genomen. Op inbreng als: vragen, wensen , advies van betrokkenen zal worden afgewogen, gereageerd, eventueel toegepast, geëvalueerd en aangepast. Het moet passen in de visie en de verplichtingen van De Bospeuterschool. Welbevinden, invloed en inspraak zijn belangrijke waarden van onze organisatie. Lees Ouderinformatie, Organisatie  en het Toelatingsbeleid voor meer.
Klachten
De Bospeuterschool bevordert mondigheid en wil staan voor een open, eerlijke  en transparante cultuur.  Pedagogen en ouders werken samen aan een rijke omgeving rond de peuter. Hierin kan tegen verschillen van inzicht worden opgelopen. Als er (persoonlijke) grenzen worden overtreden zal dit geuit en opgemerkt moeten worden. 
De klacht: 1. Wordt opgemerkt, 2. Krijgt aandacht, 3. Wordt  onderzocht, 4. Informatie en advies worden ingewonnen, 5. Krijgt terugkoppeling 6. Binnen zes weken voorzien van schriftelijk oordeel, 5. (hulp)plannen en/of maatregelen worden (uit)gezocht, uitgerold, en/of geïmplementeerd, 6. Gereflecteerd, geëvalueerd, 7. Plannen, beleid, regels, afspraken, worden bijgesteld en/of aangepast.
Een jaarverslag over het reilen en zeilen en educatie van De Bospeuterschool, wordt jaarlijks opgesteld en openbaar gemaakt voor ouders , toezichthouders enz. op de website. Naast deze beleidsstukken. Zie verder Protocollen, Meldcode, Beroepscode.
[bookmark: _GoBack]Vertrouwenspersoon
Een vertrouwenspersoon kan worden ingeschakeld door alle betrokkenen  van De Bospeuterschool als er sprake is of geen gehoor is voor vermoedens,  acuut gevaar, chronische misstanden. De vertrouwens persoon kan hierin een bemiddelende rol spelen en weet welke weg er bewandeld zal moeten worden. Ook kan de geschillencommissie ingezet worden.Zie ook Protocollen en de Meldcode.
Geschillencommissie
In geval van onenigheid  kan de geschillencommissie mediëren of uitspraak doen. Daarnaast kan specifieke hulpverlening/deskundigen/vertrouwenspersoon gevraagd worden om advies. Bij grove schending van persoonlijke grenzen , bedreigende situaties  of acuut gevaar, wordt de politie ingeschakeld, een desbetreffende instantie of opsporingsambtenaar (Zie Organisatie  voor meer de Protocollen en Meldcode).
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